
6月1日
第1段階開館スタート

完全予約制（中央：2時間12人まで、多摩：1時間2人まで）

6月12日 【プレス発表】都立図書館のサービス拡大について（6月22日より）

6月17日 10時　第2段階予約開始（Web、電話）（予約は原則１人週１回まで）

6月22日

第2段階スタート

予約制・当日枠あり（中央：3時間100人まで、多摩：2時間45人まで）

中央：対面音訳サービス再開（音訳者と利用者は別々の小部屋に入り、内線電話を使って音訳サービスを提

供）

7月13日 多摩：対面音訳サービス再開（中央と同様の方法）

7月15日 事前予約枠に残がある場合、当日利用枠に振替える対応を開始

7月19日 事前予約を、1人週2回に拡大

7月27日 5階カフェテリア（食堂）再開（営業時間11時~14時）

8月3日 1階カフェ再開（営業時間10時~17時）

10月12日

第3段階スタート

予約制・当日枠あり（中央：3時間200人まで、多摩：3時間80人まで）

事前予約を、1人1日１回に拡大（毎日予約も可能）

中央：利用エリア拡大（１階　音声・映像コーナー、４・５階　閲覧室、５階　キッズルームをオープン）

　　　　対面音訳サービスの拡大（1回2時間・各回1名⇒1回3時間・各回2名）

　　　　当日枠は整理券を配布せず、先着順に入館。

多摩：カフェスペース開放

12月1日

第4段階スタート　（利用方法の変更）

予約制・当日枠あり（中央：時間制限なし、在館400人まで、17:30以降は予約不要）

　　　　　　　　　　　　　（多摩：3時間80人まで変更せず）

中央：利用可能エリア＝５階交流ルームを除くすべてのエリア

多摩：座席指定制をやめ、全席自由に

12月9日 5階カフェテリア（食堂）営業時間延長（営業時間11時~17時）

都立図書館　新型コロナウイルス対策の経緯　令和２年6月～12月

資料４


