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法律情報サービスのご利用について 

・資料や情報の提供のみを行うサービスです。法律上の相談やアドバイスはいたしません。 
・オンラインデータベースは 1 階予約端末からお申込みください。 

・ほかの調べ方は、1 階「総合案内・相談カウンター」でお尋ねください。 

東京都立中央図書館 
東京都港区南麻布 5-7-13 

    03-3442-8451（代） 

・SNS 



本の探し方 

💻 蔵書検索（館内・インターネット） 

キーワード＜インターネット トラブル＞等、件名＜インターネット 法令＞ 

＜情報倫理＞等で検索可能。 

📚 本棚に行って探す 

本はテーマ別に与えられた番号順に並ぶ。 

ネットトラブルの本の分類は主に２階 007.3（情報と社会：情報政策，情報倫理）。 

 

インターネットに関する法律 

📕『IT・インターネットの法律相談』改訂版 青林書院（007.3/6354/2020） 

SNS、アプリ、オークション、AI 等の法的問題の解決方法を Q＆A 形式で解説。 

 

📕『情報法入門 デジタル・ネットワークの法律』第 6 版 NTT 出版 

（007.3/5595/2022） 

 

📕『すぐに役立つ電子商取引から削除請求まで図解と Q&A でわかる最新ネット

トラブルをめぐる法律とトラブル解決法』三修社 （007.3/6887/2022） 

 

情報リテラシー 

📕『情報セキュリティ入門 情報倫理を学ぶ人のために』第 2 版 共立出版 

（007.3/5760/2021） 

情報社会での問題と、それに対する技術的対策や法律の整備等をまとめる。 

 

📕『情報倫理 ネット時代のソーシャル・リテラシー』改訂 3 版 技術評論社 

（007.3/6263/2023） 

 007.3 



📕『最新スマホとネットのルール&マナー事典』秀和システム 

（007.3/7012/2023） 

スマホやネットを安全に、安心して使うには? 一般の利用者がうっかりやってし

まいそうな行動と、その対処法を説明したルール&マナー事典。 

 

📕『SNS 別最新著作権入門 「これって違法!?」の心配が消える IT リテラシーを

高める基礎知識』誠文堂新光社   （021.2/5394/2022） 

SNS で気をつけるべき著作権問題を弁護士がわかりやすく解説。 

肖像権やプライバシー権、炎上対処法も掲載。 

 

📕『デジタル時代の情報発信のリスクと対策』東洋経済新報社 

（674.0/5405/2023） 

企業のホームページや SNS 等におけるリスク予防やトラブル対応。 

 

トラブルと対策 

📕『インターネット・SNS トラブルの法務対応』中央経済社（336.0/6547/2020） 

ネットトラブルの実情や傾向、関連する法律、有用な裁判例等を網羅的に解説。 

 

📕 『インターネットにおける誹謗中傷法的対策マニュアル』第 4 版 中央経済社

      （007.3/6152/2022） 

誹謗中傷、個人情報流出、コンテンツ盗用等の被害を受けた場合の手続を解説。 

 

📕『サイト別ネット中傷・炎上対応マニュアル』第 4 版 弘文堂 

（007.3/6312/2022） 

中傷、炎上への対応策と予防策や、個別サイトへの対応方法を掲載。 

 

📕『ネット中傷駆け込み寺』武蔵野大学出版会 （007.3/6762/2021） 



被害者の疑問や悩みに答える形で、ネット中傷の知識や法制度、対処法をわかり

やすく解説。 

 

📕『弁護士によるネットいじめ対応マニュアル 学校トラブルを中心に』  

エイデル研究所     （371.4/6401/2021） 

ネットいじめ被害を受けている生徒の保護者等に向けて、証拠収集を行うために

必要な法律知識や、証拠を根拠にした責任追及について解説。 

 

📕『最新インターネットの法律とトラブル対策 図解で早わかり』三修社 

（007.3/6827/2022） 

ネットビジネスの運営に役立つ特定商取引法等の法律知識を解説。 

 

無料相談機関 

       違法・有害情報相談センター https://ihaho.jp/ 

インターネットの技術や制度に詳しい相談員による、著作権侵害、誹謗中傷、名誉

毀損等のネットトラブルに関する相談窓口（総務省委託事業）。 

 

       セーファーインターネット協会 https://www.saferinternet.or.jp/ 

ネット上の誹謗中傷に対して掲載サイトに削除等の対応を促す「誹謗中傷ホット

ライン」や、違法・有害情報の通報を受け付ける「セーフライン」を運営。 

 

       東京都生活文化スポーツ局都民安全推進部 

  https://www.tokyohelpdesk.metro.tokyo.lg.jp/ 

インターネットやスマホでのトラブル（「覚えのないお金を請求されている」、

「会いたいと言われた」、「画像を送ってしまった」等）に関する相談窓口「こ

たエール」を運営。電話、メール、LINE で相談可能。 

https://www.saferinternet.or.jp/
https://www.tokyohelpdesk.metro.tokyo.lg.jp/

