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学校図書館では解決しなかった調査を、都立図書館の図書・雑誌や 

オンラインデータベースを使って調査します。 

 

学校図書館の運営、授業研究などについて、お気軽にご相談ください。 

 

 

学校レファレンス支援サービス 

ハンドブック  

東京都立図書館 
 

 

？ Ask 
 us! 



 

2 

 

■□  目 次  □■ 

 

1 はじめに ......................................................................................................... p.3 

 

2 都立図書館の概要 .............................................................................. p.4 

 

3 申込方法 ...................................................................................................... p.5 

(1)電話の場合 ............................................................................................................................. 5 

(2)FAXの場合 ............................................................................................................................. 5 

(3)文書の場合 ............................................................................................................................. 5 

(4)電子メールの場合 .................................................................................................................. 6 

 

4 都立図書館の所蔵資料 ................................................................... p.7 

 

（様式 1：学校レファレンス支援サービス 申込書） ............................................... p.9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 

 

1 はじめに  

このハンドブックは、都立図書館へ問合せをするときの具体的な申込方法などを紹介したものです。 

学校図書館だけでは解決しなかった調査や、学校図書館の運営、授業研究などにご利用ください。 

 

 

！例えばこんな質問にお答えします！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q. 授業の中で、マイナンバー制度について取り上げたい。

わかりやすく解説した新聞記事はないか。 

 

A.  2015年5月6日の読売新聞に、「基礎からわかる

マイナンバー」という記事があります。 

Q. 新入生向けのオリエンテーションで、生徒が図書館に

興味を持つように工夫したい。何か参考になる図書は

あるか。 

 

A. 例えば、『はじめよう学校図書館11 心をつかむオリエ

ンテーション』などがあります。 

Q. 生徒から世界各国の選挙年

齢が知りたいと質問があった。

何か一覧できるものはない

か。 

 

A. 『主要国の各種法定年齢』とい

う図書に、世界各国・地域の

選挙権年齢の一覧がありま

す。 

Q. 特別支援学校の児童に、読み

聞かせをする。参考になる本

はあるか。 

 

A. 『特別支援学校での読み聞か

せ 都立多摩図書館の実践か

ら』に、読み聞かせのポイント

や、絵本の紹介があります。 

 ？ 
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2 都立図書館の概要  

都立図書館は、中央図書館と多摩図書館の 2 館あり、機能及びサービスを分担して運営しています。

詳しくは、東京都立図書館ホームページ（http://www.library.metro.tokyo.jp）を、ご覧ください。 
 

●都立中央図書館 

ビジネス情報、法律情報、健康・医療情報及び都市・東京情報を重点的情報サービスとする他、 

幅広い分野の調査研究を支援 
 

東京都港区南麻布5-7-13（有栖川宮記念公園内） TEL 03-3442-8451（代表） 

【開館時間】月～金：午前 10時～午後9時  土日祝休日：午前10時～午後 5時30分 

・東京メトロ日比谷線 広尾駅 

（1番出口）徒歩8分 

・東京メトロ南北線・都営地下鉄 

大江戸線 麻布十番駅 徒歩 20 分 

・都営バス 橋86系統 愛育クリニック前  

徒歩2分 

・港区コミュニティバス（ちぃばす） 

麻布西ルート 97 愛育クリニック 徒歩 2 分 

 

○都立多摩図書館 

乳幼児から高校生までが楽しむ本、学習に役立つ本、学校の先生や子供の読書に関わる方の活動や

研究に役立つ資料のほか、一般雑誌から学術雑誌まで約 17,000誌を揃えた雑誌も所蔵 
 

東京都国分寺市泉町 2-2-26   TEL 042-359-4109（児童青少年資料担当） 

【開館時間】月～金：午前 10時～午後9時  土日祝休日：午前10時～午後 5時30分 

 

・JR中央線・武蔵野線 西国分寺駅  

南口徒歩7分 

・京王バス寺83系統、寺85系 

いずみプラザ前 徒歩5分 
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3 申込方法  

 電話、FAX、文書、電子メールの４つの方法があります。いずれかの方法でお申込みください。また、

来館してご自身で調査することもできます。開館時間はホームページ等でご確認ください。 

 

(1) 電話の場合  

★即答か、時間をいただいて調査をして回答します。 
    

申込先 

 都立中央図書館  03-3442-8451（代表） 窓口：相談係 

  午前10時～午後9時（土日祝は午後5時30分まで） 

 都立多摩図書館  042-359-4109（児童青少年資料担当） 

  午前10時～午後9時（土日祝は午後5時30分まで） 

 

 

(2) FAXの場合  

★1週間以内に回答します。 

 

 

申込先 都立中央図書館 FAX 03-3442-9500 

都立多摩図書館 FAX 042-359-4121 

「学校レファレンス支援サービス申込書」（巻末別紙 様式1）を使用してください。 

 

 

(3) 文書の場合 

★2週間以内に回答します。 

 

 

申込先  

交換便…教育庁 中央図書館サービス部 情報サービス課 相談係  

   郵送……〒106-8575 港区南麻布5-7-13 情報サービス課 相談係 
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(4) 電子メールの場合  

★1週間以内に回答します。 

 

 

申込先 都立図書館ホームページ＜学校支援サービスのバナー＞→学校支援サービスメニュー＜６ 

学校レファレンス支援サービス＞→学校支援レファレンス 受付 
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4 都立図書館の所蔵資料  

都立図書館では、調べものに役立つ図書やオンラインデータベースを数多く所蔵しています。 

都立図書館の資料を探すときには、都立図書館ホームページの蔵書検索をご活用ください。また、どのよ

うなオンラインデータベースがあるか知りたい場合は、都立図書館ホームページに「オンラインデータベース利

用案内」を掲載していますので、ご覧ください。 

  

【図書・雑誌・新聞】「東京都立図書館蔵書検索」 

https://catalog.library.metro.tokyo.jp/winj/opac/search-detail.do?lang=ja 

 

【オンラインデータベース】「オンラインデータベース利用案内」 

http://www.library.metro.tokyo.jp/reference/online_db_guide/tabid/376/ 

Default.aspx 

 

一例として、都立図書館で、持っている調べものに役立つ図書やオンラインデータベースをご紹介します。 

 

(1) 図書 

●『世界年鑑』(共同通信社) 

  世界各国の基礎データや情勢を収録した年鑑です。過去のものを見るとその当時のことも知ることが

できます。中央図書館では 1950年版から、多摩図書館では 1988年版から最新版まで持っていま

す。例えば、次のようなことを調べられます。 

 

 現在の世界各国の国のトップが知りたい 

 「各国元首・閣僚一覧」に、その年の国王や大統領、首相の名前が載っています。最新のものを

見ると現在の国のトップがわかります。 

 

 2000年当時のスポーツ世界記録を見たい 

 「スポーツ世界記録一覧」に、陸上・水泳競技の世界記録が載っています。2000 年版をみると、

当時の記録を確認することができます。 
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(2) オンラインデータベース 
○ヨミダス歴史館 

  明治から現代までの読売新聞の記事を検索できるデータベースです。中央図書館・多摩図書館のど

ちらでもご利用いただけます。例えば、次のようなことを調べられます。 

 

 時事問題をわかりやすく解説した新聞記事がほしい 

 「基礎からわかる」や「解説スペシャル」など、時事問題の解説記事を一覧で見ることができます。 

 

 英語の新聞記事を探したい 

 日刊英字新聞、『The Japan news』(旧デイリー・ヨミウリ)の新聞記事を探すことができます。「こ

の記事を邦文で読む」の表示があるものは、英文記事に対応する邦文を見ることができます。 

 

 明治時代の新聞の広告が見たい 

 明治・大正・昭和については、広告記事のみを対象とした「広告検索」を使って広告を探すことが

できます。 
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様式 1       学校レファレンス支援サービス申込書 

申

込

校 

学校 

○を付けてください：教師・司書教諭・学校司書・ 

その他(         ) 

申込日     年   月   日 

電 話  

ＦＡＸ  

申込者  

【業務使用欄】                

 受付No. 受付日 回送日 担当部署 回答日 回答方法 

     サ計  人文  社自  東京 

  特文  多情  多児 その他 

  (   ) まとめ(   ) 

 電話  Eメール  FAX 

郵送  その他(        ) 

 

質

問

事

項

欄 

質問の典拠（何の資料に載っていたか・何によって知ったのか）、調査済の資料、問合せ済の図書館・専

門図書館等も記入してください。 

 

 

調査済資料・情報等 

□自校学校図書館   □都立図書館蔵書検索   □東京都立図書館統合検索   □区市町村立 

公立図書館新聞雑誌総合目録  □国立国会図書館NDL-OPAC  □国立国会図書館雑誌記事索引 

□その他（                      ） 

 

回 

 

答 

 

欄 

照会の件について（下記／別紙）のとおり回答します。    年  月  日（担当：   ） 

□所蔵調査 □所在調査 □書誌事項調査 □文献紹介 □事実調査 □専門図書館案内 □その他 

※原則として、FAXによるお申込みには、一週間以内に回答します。 
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